Numer zapytania Z299/10402/1

tacze swiattowodowe lambda / DWDM na trasie Racibérz-Nowy Sacz - dla

Vi e Tokai COBEX Polska sp. z o.0.

Kupiec prowadzacy: Dziedzic, Leszek
Osoba kontaktowa w sprawach

merytorycznych:

Data ztozenia: 2026-05-19 09:25:02
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

przyimowania ofert: 2026-05-19 10:00:00

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2026-06-02 11:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2026-05-29 13:00:00

Zatgczniki tak

Tres¢ zapytania

Szanowni Panstwo,

Zapraszamy do ztozenia oferty handlowej na zestawienie transparentnego tgcza warstwy 1,
typu lambda / DWDM, na trasie:

Nowy Sacz Wegierska 188 - Racibdrz Piastowska 29

Prosimy o przedstawienie wyceny dla dwdch wariantéw przepustowosci:

¢ 10 Gb/S
¢« 100 Gb/S

Interesuje nas ustuga transparentna L1, a nie ustuga realizowana jako Ethernet L2, MPLS, IP
VPN lub inna forma ustugi pakietowe;.

W ramach oferty prosimy o uwzglednienie ponizszych wymagan technicznych.

1. Charakterystyka ustugi L1 transparent
Prosimy o potwierdzenie, ze oferowane tacze spetnia nastepujgce wymagania:

e petna transparentnosd¢ bitowa - transmisja end-to-end bez inspekcji, modyfikacji lub
interpretacji przesytanych danych,

« niezaleznosc¢ od protokotu - mozliwos¢ przenoszenia dowolnego protokotu, np.
Ethernet, Fibre Channel, OTN lub innego sygnatu zgodnego z parametrami interfejsu,

e brak limitéw MTU - ustuga nie dziata w warstwie 2, wiec nie powinna narzucac
ograniczeh rozmiaru ramek,

« dedykowana przepustowos¢ bez oversubscription - petna przepustowos¢
zarezerwowana dla klienta, CIR = PIR,

o brak traffic shapingu, policingu, kolejkowania lub priorytetyzacji ruchu po

stronie operatora,

deterministyczne opodznienie wynikajace gtéwnie z dtugosci trasy fizycznej,

minimalny jitter wynikajgcy z braku buforowania i przetwarzania pakietowego,

bardzo niski poziom btedow transmisji, okreslony parametrem BER,

« dedykowana sciezka fizyczna lub logiczna, np. lambda DWDM lub dark fiber,
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o brak funkcji L2/L3, w szczegdlnosci brak MAC learningu, VLAN taggingu, switchingu
lub routingu,

o brak enkapsulacji lub tunelowania, np. MPLS, GRE, VXLAN lub podobnych
mechanizmow,

o symetryczne i stabilne parametry w obu kierunkach transmisji.

Prosimy réwniez o wskazanie czy ustuga jest realizowana jako czysta lambda DWDM, dark
fiber z urzadzeniami transmisyjnymi operatora, OTN, czy w innej technologii.

2. Ujawnienie trasy fizycznej

Prosimy o przedstawienie przebiegu fizycznego trasy swiattowodowej pomiedzy lokalizacjami,
z uwzglednieniem:

gtéwnych punktéw posrednich,

weziéw operatora,

dtugosci trasy swiattowodowej,

szacowanego opdznienia end-to-end,

informacji o ewentualnych odcinkach wspélnych z innymi trasami,

informacji, czy trasa jest realizowana w catosci na infrastrukturze wtasnej, czy z udziatem
podwykonawcéw.

W przypadku koniecznosci podpisania NDA jestesmy gotowi do jego procedowania.

3. Dwie niezalezne trasy fizyczne

Wymagamy przedstawienia oferty dla dwoch niezaleznych fizycznie tras pomiedzy
lokalizacjami:

Nowy Sacz - Racibérz
Prosimy o jednoznaczne wskazanie poziomu separacji tras, w tym:

czy trasy prowadzone sg réznymi kanalizacjami / traktami Swiattowodowymi,

czy wykorzystujg rézne wezty posrednie,

czy wystepuja jakiekolwiek punkty wspdine,

czy istnieje wspdlna infrastruktura na poziomie kanalizacji, muf, przetgcznic, weztéw lub
urzgdzen transmisyjnych.

Dopuszczamy mozliwos¢ zakupu poszczegélnych tras lub wariantéw przepustowosci od
réznych operatoréw, dlatego prosimy o przygotowanie oferty w sposéb umozliwiajacy
niezalezng ocene kazdego wariantu.

4. Warianty SLA

Prosimy o przedstawienie kilku wariantéw SLA dla kazdej opcji przepustowosci oraz kazdej
trasy, w szczegdlnosci z informacjg o:

gwarantowanej dostepnosci ustugi,

czasie reakcji na awarie,

Cczasie usuniecia awarii,

zasadach eskalacji,

oknach serwisowych,

sposobie zgtaszania awarii,

parametrach BER,

gwarantowanym czasie przywrécenia ustugi,
karach umownych lub SLA credits.

5. Informacje handlowe i techniczne
Dla kazdego wariantu prosimy o przedstawienie:

e optaty instalacyjnej / jednorazowej,
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o optaty miesiecznej,

o dostepnych okreséw umowy, np. 12 / 24 / 36 miesiecy,

e Szacowanego terminu realizacji,

« dostepnych interfejséw po stronie klienta dla 10G i 100G,

e wymaganh dotyczacych kolokacji, zasilania, przetacznic lub patchcordéw,
e parametréw optycznych ustugi,

 informacji o redundancji urzadzenh transmisyjnych,

e warunkéw testéw odbiorczych,

e przyktadowej procedury odbioru ustugi.

Prosimy o przestanie oferty z podziatem na:

. Trasa A - 10 Gb/s
. Trasa A - 100 Gb/s
. Trasa B - 10 Gb/s
. Trasa B - 100 Gb/s

H~ W N -

oraz o wskazanie dostepnych wariantéw SLA dla kazdej z powyzszych opcji.

Uwagi pozostate:

- Termin do ktérego Oferent bedzie zwigzany ztozong ofertg wynosi 60 dni od wyznaczonego terminu sktadania
ofert

- Oferent do oferty przedstawi oczekiwane warunki ptatnosci, a w przypadku zaliczek zapewnienie ze otrzyma na
nie gwarancje bankowa/ubezpieczeniowg, ktérej koszty pokrywa Oferent (warunkiem otrzymania zaliczki jest
wczesniejsze dostarczenie Zamawiajagcemu gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej na wartos¢ brutto zaliczki)
- Oferent w ofercie zawrze propozycje warunkéw ptatnosci jak i warunkéw gwarancji oraz propozycje
harmonogramu rzeczowo- finansowego.

- W ofercie prosimy umiesci¢ informacje jaki status przedsiebiorcy(mikro/maty/sredni/duzy) posiada Oferent.

- Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uzycia w Umowie zabezpieczeh w formie kaucji gwarancyjnej oraz
gwarancjami DWK oraz UWIU, ktérej koszty pokrywa Wykonawca.

Dodatkowe informacje:

1. Przekazane materiaty jesli takie wystepujg sg objete klauzulg poufnosci. Kopiowanie i rozpowszechnianie dla
celéw nie zwigzanych z zakresem prac niezbednych do ztozenia oferty bez zgody Zamawiajgcego jest
zabronione. Naruszenie zastrzezenia bedzie dochodzone zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego i Handlowego.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odrzucenia oferty bez podania przyczyny takowego postepowania.

3. Koszty przygotowania i ztozenia oferty ponosi wytgcznie Oferent.

4. Ztozenie oferty w postepowaniu przetargowym jest réwnoznaczne z akceptacjg zapiséw ogdlnej specyfikacji
technicznej, ogélnych zasad wykonywania prac przez firmy zewnetrzne na terenie Tokai COBEX Polska sp. z 0.0.
oraz zapiséw ogdlnych warunkéw zakupdéw dostepnych na stronie www.tokaicobex.com

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo modyfikacji lub uzupetnienia tresci warunkdéw realizacji przedmiotu
zapytania (zamdwienia).

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do swobodnego wyboru oferty, przesuniecia terminu przeprowadzenia
przetargu, negocjacji ceny oraz mozliwos¢ uniewaznienia postepowania.

7. Zamawiajacy nie zapewnia zaplecza socjalno-biurowego.

8. Warunki gwarancji obejmujgce oferowany produkt lub ustuge muszg by¢ zataczone do oferty.

9. Termin do ktérego Oferent bedzie zwigzany ztozong ofertg wynosi 60 dni od wyznaczonego terminu sktadania
ofert.

10. Wszelkie zaliczki/przedptaty muszg zastaé zabezpieczone gwarancjg bankowa/ubezpieczeniowg ptatng na
pierwsze zadanie, ktérej koszty pokrywa Wykonawca

11. Oferta powinna zawiera¢ informacje o klasie efektywnosci energetycznej. Zamawiajacy, realizuje polityke
energetyczng zgodng z normg I1SO 50001, dlatego tez w ramach oceny ofert zostang uwzglednione parametry
energetyczne oferowanego sprzetu. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia ofert niespetniajgcych
minimalnych wymagan w zakresie efektywnos$ci energetycznej.

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty

1. wzor umowy o sSwiadczenie ustug TCX_marzec 2026.docx
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PRODUKTY

Indeks/Nr %4 Jednostka Kategoria
llosc .

produktu miary zakupowa

tgcze lambda / DWDM o UStuaGl

przepustowosci 10 Gb/s 1 szt POZOSTALE

Lp. Produkt

tgcze lambda / DWDM o 1 szt USLUGI
przepustowosci 100 Gb/s ' POZOSTALE

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium

1. Termin ptatnosci: przelew 45 dni lub 30 dni

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKEADANIE OFERT

Zezwdl na sktadanie ofert czesciowych tak
Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki nie
Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw nie
Zezwol na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert tak

Zezwol na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych tak

Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach tak
Zezwdl na sktadanie ofert na inne ilosci nie
Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych nie
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